



Rustici della Verzasca

Hier erhalten Sie allgemeine und nützliche Informationen zu Ihrem Aufenthalt. Bitte lesen Sie diese 
bis zum Schluss durch. Sofern Sie dennoch Fragen haben, zögern Sie nicht, uns zu kontaktieren. 


Kontakte: 
Rustici della Verzasca 

Telefon: 0041 91 745 1684 
Telefon, WhatsApp, SMS: 0041 79 510 3340


Osteria Paradiso 
Telefon: 0041 91 745 1081 

Bitte beachten Sie, dass die Osteria Paradiso zwar direkt an den Rustici grenzt, jedoch unabhängig 
betrieben wird. Es sind keine Tische für Gäste der Rustici vorbehalten. Wir empfehlen daher in 
jedem Fall eine Reservierung im Voraus. Achten Sie auf eventuelle Ruhe- und Schliesstage. 

Derzeit ist jeden Mittwoch Ruhetag.


Wichtige Telefonnummern: 
NOTRUF Polizei	 117	 	 	 	 SPITAL Locarno	 091 811 4111 
FEUERWEHR	 	 118	 	 	 	 Strassenhilfe	 	 140 
AMBULANZ	 	 144	 	 	 	 Strassenzustand	 163 
REGA	 	 	 1414	 	 	 	 Wetter	 	 	 www.wetteralarm.ch  
Auskunft/Weckdienst Swisscom		 1811	 	 


Anreise: 
Ihr gebuchtes Rustico steht frühestens ab 16:00 Uhr für Sie bereit. Ob ein Check-In bereits früher 
möglich ist, klären Sie bitte mit uns kurzfristig im Voraus.


Ihr Wohnungsschlüssel: 
Den Wohnungsschlüssel finden Sie ausserhalb der Wohnung in einer Schlüssel-Box. Die Anleitung 
und den Code (4-stellig) dafür erhalten Sie kurz vor Ihrer Anreise. Voraussetzung sind volle Bezahlung 
Ihrer Buchung und ausgefülltes Self Check-In. Die Angaben hierzu erhalten Sie separat. 
 
Anfahrt/Transport: 
Sofern Sie schon abschätzen können, um welche Uhrzeit Sie bei uns eintreffen, teilen Sie uns dies 
gerne im Voraus mit. Es gibt keinen persönlichen Check-In. Sie haben im Vorab bereits den Self 
Check-In ausgefüllt. 

Mit dem öffentlichen Verkehr:  
Bus Linie 321 (Locarno-Sonogno), Haltestelle "Berzona, Rustici“. Ein Busfahrplan hängt auch in der 
Mitte des Feriendorfes an unserer Informationstafel.


VerzascaMobile: Wenn Ihnen mal der Bus vor der Nase wegfährt - Das VerzascaMobile verkehrt im 
und vom Verzascatal nach Riazzino, Gordola, Tenero und umgekehrt. Buchungen sind über die App 
möglich.


Mit dem Auto: 
Autobahn A2, Ausfahrt 47 "Bellinzona Süd" in Richtung Locarno, von der N13 Ausfahrt in Richtung 
"Tenero/Valle Verzasca“. In Berzona/Verzasca nach dem Ortsschild über die Brücke und scharf 
rechts abbiegen. Hier befinden Sie sich bereits auf dem öffentlichen kostenpflichtigen Parkplatz. 
Sofern Sie im Voraus eine Verzasca Parkkarte gebucht haben, finden Sie diese in Ihrem Rustico. 
Diese ist auf weiteren Parkplätzen im Verzascatal gültig. Alternativ können Sie auch die ParkingPay 
App nutzen. Es sind keine Ladestationen für Elektro-Autos vorhanden. Es gibt keine Unterstellplätze 
für Fahrräder.
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Rustici della Verzasca
Ihr Rustico: 
Orientieren Sie sich am unten stehenden Situationsplan, wo sich Ihr gebuchtes Rustico befindet. Für 
bestimmte Rustici empfiehlt sich ein Ausladen des Gepäcks an der oberen Dorfstrasse gemäss Plan. 
Ein Parkieren ist hier jedoch NICHT gestattet. 
 
Wäsche: Sie haben das Rustico inklusive Bettwäsche gebucht. Das heisst, Sie finden die Betten 
bezogen vor und im Badezimmer halten wir Hand- und Duschtücher für Sie bereit. Bitte lassen Sie 
keine nassen Handtücher auf Holzböden liegen. Für die Nutzung der Sauna und des Pools stehen 
keine zusätzlichen Badetücher oder Bademäntel zur Verfügung. Allergikerbettwäsche ist nicht 
vorhanden.


Babybetten: Stellen wir Ihnen auf vorherige Anfrage und Verfügbarkeit gegen eine einmalige 
Kostenpauschale von CHF 25.00 bereit. Bringen Sie bitte die entsprechenden Duvets, Kissen und 
Bettbezüge für Ihre Lieben selbst mit.


Badezimmer/WC: 
Im Badezimmer befindet sich ein kleiner Haarfön und Toilettenpapier. Bitte entsorgen Sie keine 
Windeln, Hygieneartikel etc. im WC. Kleine Flaschen Duschbad, Seife, Zahnbürste sind auf Anfrage 
erhältlich. 
 
Küche: Die Küche oder Kochnische ist jeweils ausgestattet mit einem 2-Platten-Herd, Koch- und 
Essgeschirr, Wasserkocher, Moccakocher (für gemahlenen Kaffee oder Kaffeepads mit 54 
Durchmesser), Kühlschrank mit kleinem Gefrierfach, Abwaschutensilien, teilweise Geschirrspüler.  
Das Leitungswasser ist Trinkwasser.


Verpflegung: Einkäufe können in den gängigen Supermärkten in Gordola, Tenero, Minusio oder im 
„Coop“ in Brione Gerra, Verzascatal (im Juli und August auch sonntags geöffnet) getätigt werden. 
Jeden Morgen (ausser sonn- und feiertags) zwischen 8:00-08:15 Uhr hält ein Bäckerwagen auf dem 
grossen Parkplatz, wo Sie frische Backwaren beziehen können. Frühstücken können Sie auch im 
„Ristorante al Lago“ (2 Minuten zu Fuss oberhalb des Feriendorfes). 
 
Zustand des Rustico: Wir sind bestrebt, Ihnen die Ferienwohnung in einem Top-Zustand zu 
übergeben. Sollte dennoch einmal etwas fehlen, geben Sie uns nicht erst nach Ihrer Abreise 
Bescheid. Informieren Sie uns direkt und wir finden eine Lösung. Sollte einmal etwas zu Bruch gehen 
oder defekt sein, keine Sorge. Teilen Sie uns dies möglichst rasch mit, dass wir einen Austausch 
vornehmen oder für Ersatz sorgen können. 
 
Balkon/Aussensitzplatz: Fast alle Rustici verfügen über einen Aussensitzplatz (Balkon oder Terrasse). 
Es stehen Stühle, teils Liegestühle und/oder ein Tisch mit Sitzbänken zur Verfügung. 
 
Treppen und Räumlichkeiten: Aufgrund der Hanglage sind vor Ort mehrere Steintreppen mit teils 
unregelmässigen Stufenhöhen- und tiefen vorhanden. In einzelnen Rustici sind typische 
Raumverhältnisse, wie zum Beispiel niedere Türhöhen, schmalere Durchgänge und/oder 
Wendeltreppen erhalten geblieben. Für Gäste mit körperlichen Einschränkungen sind die Rustici 
nicht in jedem Falle geeignet. Klären Sie dies bitte im Voraus mit uns und lassen Sie sich 
entsprechend beraten. Lassen Sie Ihre Kinder bitte nicht unbeaufsichtigt. 
 
Lüftung: Bitte lüften Sie das Rustico regelmässig, insbesondere nach dem Duschen und nach dem 
Kochen.


Heizung/Klimaanlage: Bitte beachten Sie, dass die Rustici über keine Klimaanlage verfügen. Die 
Rustici verfügen über elektrische Heizkörper oder Radiatoren mit Thermostaten. Beide sind durch Sie 
individuell einstellbar.
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Rustici della Verzasca

Cheminée: Einige Rustici verfügen über ein Cheminée für kühlere Abende. Das Kaminholz hierfür 
können Sie über uns auf Anfrage vor Ort beziehen. (Bitte beachten Sie, dass das Rustico Nummer 
40 privat ist. Das Holz vor dem Eingang ist nicht für unsere Gäste.) 
 
Rauchen: In allen Innenräumen ist Rauchen aus feuerpolizeilichen Gründen nicht gestattet. Rauchen 
im Freien ist erlaubt. Nutzen Sie hierfür bitte den aussen auf dem Fenstersims bereitgestellten 
Aschenbecher. 
 
Insekten und Tiere: Die Rustici della Verzasca befinden sich in der Natur. Daher lässt es sich nicht 
vermeiden, dass Insekten und Tiere „vorbeischauen“. Zur gleichen Zeit wie die Tessiner 
Frühlingsblüten erwachen auch unsere kleinen Ameisen. Vor allem im April und Mai befinden Sie sich 
gerne nicht nur im Erdgeschoss, sondern auch in höheren Stockwerken. Bitte lagern Sie Ihre 
Lebensmittel gut verpackt. Für grössere „Invasionen“ stehen Spray oder Fallen an der Rezeption 
bereit. Bitte füttern Sie auch keine Vögel oder anderen Tiere. 
An diversen Orten im Dorf im Aussenbereich befinden sich Nagetierfallen (schwarze Plasteboxen). 
Bitte informieren Sie Ihre Kinder, dass diese kein Spielzeug sind.


Reinigung: In der Wohnung befinden sich Besen und Schaufel. Die von Ihnen bezahlte Endreingung 
erfolgt nach Ihrer Abreise. Sofern Sie während eines längeren Aufenthaltes (ab 10 Tagen) eine 
Zwischenreinigung und/oder frische Wäsche gegen Aufpreis wünschen, teilen Sie uns dies bitte 
rechtzeitig mit.


Feriendorf: 
W-LAN: Das gesamte Feriendorf verfügt über eine Wireless-Internetverbindung. Den Zugang erhalten 
Sie kurz vor Ihrer Anreise per E.Mail oder auch vor Ort an der Rezeption. Die Verbindung ist gut 
geeignet für Abfragen und Bearbeiten von E-Mails. Ein Streaming von Filmen ist nicht möglich.


Lavanderia: Im Feriendorf befindet sich eine Waschküche mit Waschmaschine und Wäschetrockner. 
Die Nutzung für Gäste der Rustici ist nur in vorheriger Absprache mit uns möglich. Für eine 
Waschladung berechnen wir CHF 3.50.


Pool: Das Feriendorf besitzt einen schönen Aussenpool mit Liegestühlen. Der Pool ist nicht beheizt. 
Bitte bringen Sie keine Hand- und Duschtücher aus den Wohnungen mit ans Schwimmbecken. Bitte 
achten Sie auf Ihre Kinder.


Siesta: Es steht ein individuell nutzbarer Aufenthaltsraum zur Verfügung. Dieser ist ausgestattet mit 
einem Fernseher und DVD Player, Büchern, Spielen, 2 Yoga-Matten und einem Cheminée.


Sauna: Die Sauna mit Grotte steht allen Rustici-Gästen kostenfrei zur Verfügung. Reservieren Sie 
einfach Ihren Besuch an der Wandtafel beim Eingang. Wir bitten Sie, keine Shampoos oder Seifen in 
der Saunadusche zu verwenden.


Spielplatz: Für unsere kleinen Gäste gibt es einen Spielplatz mit Wippe, Schaukel und Rutsche. 
Lassen Sie Ihre Kinder bitte nicht unbeaufsichtigt.


Tischtennis, Tischfussball und Boccia: Direkt neben dem kleinen Wasserfall befindet sich eine 
Tischtennisplatte und ein Tischfussball zur freien Verfügung. Von dort gelangen Sie zur unterhalb 
gelegenen Bocciabahn. Zubehör dazu finden Sie in einer grossen Holzbox rechts neben der 
Rezeption. Denken Sie daran, die Schläger und Bälle für andere Gäste wieder in der Holzbox zu 
deponieren. Ein Mühlespiel befindet sich auf dem Vorplatz der Rezeption.


Haftung: Die Nutzung der Aussenanlagen ist auf eigene Verantwortung. Eltern sind für ihre Kinder 
verantwortlich. Es wird keine Haftung übernommen.
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Rustici della Verzasca

Respekt: Bitte beachten Sie, dass sich innerhalb des Feriendorfes (Hausnummer 40) und anliegend 
auch Wohnungen von Einheimischen befinden. Wir bitten Sie, dies zu respektieren. Lassen Sie Ihre 
Kinder bitte nicht unbeaufsichtigt und beachten Sie zudem die Nachtruhe ab 22:00 Uhr. Aus Respekt 
vor den anderen Gästen, durchqueren Sie bitte keine Balkone oder Terrassen von anderen 
Wohnungen. 


Abfall: Abfallsäcke stehen kostenfrei zur Verfügung. Geben Sie uns bitte Bescheid, sofern Sie weitere 
Abfallsäcke benötigen. Diese sind für den normalen Hausmüll, Plaste (ausser PET Flaschen) und 
Grünabfälle. Bitte belassen Sie die Abfallsäcke im Rustico, stellen ihn bei Abreise vor die Tür oder 
geben Sie diesen an einen unserer Mitarbeiter. Bitte nicht selbst entsorgen.


Flaschen aus PET sowie Aluminiumdosen können auf dem Parkplatz in den dafür vorgesehenen 
Containern entsorgt werden. Bitte entsorgen Sie den Müll entsprechend der vorhandenen 
Abfallcontainer und deponieren Sie keinen Abfall neben den Behältern oder in nicht dafür 
vorgesehene Behältern. Bitte entsorgen Sie keinen Hausmüll am Parkplatz. Karton, Papier und Glas 
sammeln Sie bitte separat zur Entsorgung durch uns. 


Für nicht korrekt entsorgten Abfall kann es zu Bussgeldern kommen.


Rezeption: Die Rezeption ist nicht durchgehend besetzt. Kontaktieren Sie uns per Telefon, SMS, 
WhatsApp oder E-Mail. Für Fragen stehen Ihnen auch gerne unsere Mitarbeiterinnen zu Verfügung.


Sehenswürdigkeiten und Veranstaltungen: 
Benötigen Sie noch Hilfe bei der Gestaltung Ihrer Ferien? Informationen über die Region, 
Veranstaltungen, Freizeittips, Gastronomie, Anreise erfahren Sie unter anderem hier: www.ticino.ch ; 
www.ticinotopten.ch ; www.ascona-locarno.com 


Ticino Ticket 
Wir freuen uns, Ihnen seit 2025 das Ticino Ticket anbieten zu können. Dank des Ticino Tickets fahren 
Sie ab dem Zeitpunkt des Check-Ins während Ihres gesamten Aufenthaltes kostenlos mit allen 
öffentlichen Verkehrsmitteln im Kanton Tessin. Zudem profitieren Sie von zahlreichen Ermässigungen. 
Den Zugang zum Ticino Ticket (digital oder als PDF Ausdruck) erhalten Sie spätestens 1 Tag vor Ihrer 
Anreise in Form einer E.Mail mit der Einladung Ihre Daten zu prüfen und gegebenenfalls zu ergänzen.


Alle relevanten Informationen zum Ticino Ticket erhalten Sie hier: Ticino Ticket


Abreise und Rückgabe Rustico: 
Bitte verlassen Sie Ihre Ferienwohnung in einem ordentlichen und besenreinen Zustand bis 
spätestens 10:00 Uhr. Einen möglichen späteren Check-Out klären Sie bitte mit uns im Vorfeld. 
Bringen Sie eventuell genutzte Spiele, Bücher etc. wieder an Ihren vorgesehenen Platz zurück. 
Falls etwas zu Bruch gegangen ist, informieren Sie uns bitte, so dass wir einen Ersatz bereitstellen 
können und Gäste nach Ihnen auch wieder alles vollständig vorfinden. Wir behalten uns vor, bei 
gröberen und mutwilligen Schäden einen finanziellen Ersatz zu verrechnen.
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Rustici della Verzasca

Feriendorf-Plan:


	 1 Rezeption 

	 2 Osteria Paradiso 

	 3 Siesta/Sauna 

	 6 Lavanderia 

	 7 Ausladeplatz für die

	    Rustici: 13, 14, 15, 16, 17, 18


	 Auf dem Parkplatz:

	 *Entsorgung PET & Alu 
	 *Bäckerwagen 8:05-8:15

	 (ausser Sonn- & Feiertage)


	 Rechts neben dem Pool:

     Spielplatz, Boccia, PingPong


!!! Im Brandfall ist der Sammelplatz auf dem Parkplatz !!! 

Rustici: 

1 Ninfea 7 Vento 13 Fiordaliso 
2 Miosotis 8 Luna 14 Gelsomino 
3 Dalia 9 Stella 15 Ibisco 
4 Oleandro 10 Sole 16 Ranuncolo 
5 Azalea 11 Begonia 17 Lonicera 
6 Girasole 12 Edera 18 Campanula 
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